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DIHAWAG st ein erfolgreiches und dynamisches Dienstleistungsunternehmen im Bereich Zerspanungswerkzeuge und

Spanntechnik mit Hauptsitz in Biel. Unsere hochwertigen Spitzenprodukte von renommierten Herstellern bilden ein
Uberzeugendes und umfassendes Portfolio fur die innovative Metallbearbeitung.

Zum Ausbau unseres Teams suchen wir eine kommunikative und technisch versierte Personlichkeit als

Servicetechniker (m/w) - Technicien de Service (h/f) 100%

lhre Hauptaufgaben

«  Siefuhren beiunserenKundenin der Schweiz eigenverantwortlich und sachkundig Serviceauftrage (Inbetriebnahmen,
Wartungen und Reparaturen) an Geraten und Systemen zur Werkzeugvoreinstellung und -verwaltung durch

«  Sie instruieren und schulen unsere Kunden Uber die Benutzung der Geréte und der Messtechnik und leisten mit
Ihrem fundierten Fachwissen technischen Support in der Anwendung

«  Sie haben Freude an IT-basierter Produktionssoftware und sind auch verantwortlich fur die Erstellung von Daten-
Ubertragungen mittels Postprozessoren und der CAM-Integration

«  Sie unterstitzen unseren Vertrieb mit technischen Abklarungen und Produktvorfihrungen im Umfeld der
CNC-Fertigung

«  Sie sorgen dank lhrer professionellen Betreuung, der sorgfaltigen Dokumentation aller Arbeitsablaufe und Ihrer
Flexibilitat fur eine hohe Kundenzufriedenheit

Sie haben

*  Abgeschlossene Grundausbildung als Mechaniker, Mechatroniker oder Elektroniker mit Kenntnissen in der
Werkzeugtechnologie und der CNC-Fertigung

«  Praxis im Bereich Service und/oder im technischen Vertrieb

«  Fundiertes Wissen tber Windows, Erfahrung im Umgang mit CAD/CAM-Systemen und Datenbanken von Vorteil

*  Gute Sprachkenntnisse in D und F sowie in E von Vorteil

*  Unternehmerisches Denken und speditive Arbeitsweise

Wir bieten ein interessantes Aufgabengebiet in einem gut eingespielten Team mit Raum fur Selbststandigkeit und
Eigenverantwortung. Attraktive und zeitgemasse Anstellungsbedingungen mit einem Geschaftsfahrzeug, welches auch
privat benutzt werden kann, runden die Stelle ab.

Wir freuen uns Uber Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen!

DIHAWAG | Zurichstrasse 15 | 2504 Biel/Bienne | T +41 32 344 60 60
Carmela Aebi | c.aebi@dihawag.ch | www.dihawag.ch

Gemeinsam bewegen wir mehr! Werden Sie Teil eines fiihrenden Unternehmens,
das auf Qualitat, Kontinuitat und erstklassige Losungen setzt.



