
Conseiller technique au Service interne (h/f) 100 %

Votre rôle :
•	 Répondre de manière compétente aux demandes des clients lors de la vente d‘outils spéciaux et standards
•	 Établir des offres, y compris le calcul des prix
•	 Exécuter les commandes dans les délais impartis
•	 Clarifier les aspects techniques avec les fournisseurs internationaux
•	 Analyser et suivre l‘évolution du chiffre d‘affaires et des ventes dans votre secteur
•	 Collaborer étroitement avec le service externe

Votre profil :
•	 Formation de polymécanicien, complétée par une première expérience commerciale ou une formation 
	 continue dans le domaine (par ex. technico-commercial) 
•	 Au moins 2 à 3 ans d‘expérience pratique dans le domaine de l‘enlèvement de copeaux 
•	 Maîtrise des outils MS Office  
•	 Excellente maîtrise du français et très bonnes connaissances de l‘allemand (l‘italien constitue atout)
•	 Méthode de travail autonome, précise et orientée client

Nous vous offrons :
•	 Un poste varié, laissant place à l‘initiative personnelle et à la prise de responsabilité
•	 Un environnement de travail agréable, fondé sur l‘esprit d‘équipe 
•	 Des processus décisionnels courts et une collaboration simple dans une entreprise familiale  
•	 Des conditions d‘emploi modernes et attrayantes

Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier de candidature !

DIHAWAG | rue de Zurich 15 | 2504 Biel/Bienne | T +41 32 344 60 60
Madame Özlem Berkpinar | hr@dihawag.ch | www.dihawag.ch

DIHAWAG est une entreprise dynamique de prestations en matière d’outils de coupe et de technique de serrage dont 
le siège est situé à Bienne. 

Pour renforcer notre équipe, nous recherchons une personnalité communicative à orientation technique en qualité de

« Nous faisons la différence et créons de la plus-value grâce à des spécialistes 
qualifiés. Nous commercialisons des produits de toute première classe et misons 
sur la continuité. »


